
 
Emiratos Árabes Unidos 

Ministerio de Energía e Infraestructura 

Tarjeta de Descripción de Servicio 

Nombre de Servicio Solicitud de reemplazo / dañado de un certificado de cancelación de barco de excursión nacional  

Sector Organismo de Infraestructura y Transporte  اGestión/ࢫDepartamento Encargado Gestión de Transportación Marina 

Descripción de Servicio Este servicio permite al cliente que expida un reemplazo / dañado de un certificado de cancelación de barco de excursión nacional. 

Tipo de Servicio De Gobierno a Gobiernoࢫ(G-G)  De Gobierno a Individuos )G-C(  
De Gobierno a Sector de Negociosࢫ

(G-B) 
 

Categoría de Servicioࢫ)en caso de Individuos( 

Ciudadano  Residente  Ancianos  

Incapacitado  أOtros)Hay que limitar(    

Clasificación de Servicio 

Informativo  Procedimental   De Control  

Comercial  Social    

Estructura de Servicio Principal  Sucursal  Complementaria  

Canales de Presentar El Servicio 

Pagína Web  Aplicación  Centro de Comunicación  

Centros de satisfacción del cliente      

Frecuencia de Servicioࢫ)Veces de Solicitar el 

servicio( 

Diario  Semenal  Mensual  

Anual  أࢫأOtros)Hay que limitar(    

Documentos Requeridos 
1. Informe de la policía / guardacostas en caso de pérdida 

 .)En caso de un recambio dañado, se deberá traer el original-2.ࢫ

Condiciones y Reglas No hay 

Servicios / Trámites Relacionados Solicitud de reemplazo / dañado de un certificado de cancelación de barco de excursión nacional   

Trámites para Conseguir la Solicitud 

 Rellenar los datos  

 Adjuntos los documentos requeridos  

 Pagar las cuotas  

 Entregar el trato 

Periódo del Servicio Una jornada 

Cuota del Servicio 100 dírham  

Vincular el servicio a los objetivos de desarrollo 

sostenible 

Objetivo 11 (ciudades y comunidades sostenibles) 

Objetivo 14 (Vida submarina( 
Entidades gubernamentales que participan en 

el servicio (desde el inicio del servicio hasta su 

finalización) 

Estará vinculado en el futuro 

1-Autoridad Marítima de Dubai 

Números de contacto y consultas 8006634 

Preguntas Repetidad  No hay 



 
Valor Añadido 

Valor Añadido para Ancianos No hay 
Descripción de Valor Añadido y su 

Aplicación 

No hay 

Valor Añadido para Incapacitados No hay 
Descripción de Valor Añadido y su 

Aplicación 

No hay 

 

 

 


